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“Door elke Rotterdammer op iedere leeftijd de mogelijkheid te bieden en te . \(.I -1-2018) ’
.lnsplremn tot sport en beweging. /
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/\Digitale dienstenen ICT

Ontwikkeling en interne lancering van
digitale diensten, centrale dashboards K| a ntgeri chthei d
en geintegreerde ICT. !
ondernemerschap,
betrokkenheid en
persoonlijke ontwikkeling

DIENSTVERLENING TE VERE

BRENGT 35'%55.“‘“ IN;BH;EG
MENSEN IN
BEWEGING

UITCANGCSVRAGEN VOOR DE
TRANSITIE EN INRICHTING
VAN HET TRAJECT:

\4

Wat willen we uitstralen?

S5 ACTIEVE ® .

wat wel en niet

te tolereren Hoe creéren

‘ we maximale

. - klantbeleving en

SC klantbinding?

- : . Hoe realiseren we omzet

en meer opbrengst voor
maatschappelijk rendement?

/ | ...EEN &

<4 HOSPITALITY

4 TRANSITIE TRAINING O
STV KLANTWAA H°§§é?%§§2£ﬂ§iﬁ3?¥§ gf;
ontwikkelingen per vestiging?

BETER TEB

‘ PLAN
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Onze medewerkers
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Optimale
programmering
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EEN ZWEMREIS-—
ROND DE WERELD
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Innovatief
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