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VSG model garantieverklaring kunstgras Sportproduct voetbalveld (Versie december 2025)

Inleidend
De binnen de branche gehanteerde Model garantieverklaring kunstgras voetbalveld (versie juli 2021) was toe aan actualisatie. Bijgevoegd is een geactualiseerde versie van de Model garantieverklaring kunstgras voetbalveld van Vereniging Sport en Gemeente (VSG). Deze garantieverklaring is opgesteld door en in overleg met de juridisch adviseurs van VSG en de normalisatiecommissie accommodaties buitensport van VSG. 
De voorliggende versie is het eindresultaat van intensieve overleggen en is nu evenwichtig voor wat betreft de belangen van zowel opdrachtgevers als opdrachtnemers. Deze versie is met name voor de opdrachtgever verbeterd ten opzichte van eerdere versies. 
De Model garantieverklaring is bedoeld als een standaard document 
De Model garantieverklaring is bedoeld als basis/kapstok waar, naar behoefte, aanvullende afspraken kunnen worden toegevoegd. In de Model garantieverklaring kunnen keuzes gemaakt worden welke door de aanbestedende partij dient te worden ingevuld voorafgaand aan de aanbesteding. 
De Model garantieverklaring maakt duidelijk onderscheid tussen de productgarantie en prestatiegarantie:
· de productgarantie gaat primair over de volgende producten: de kunstgrasmat, shockpad en infillmaterialen. Deze producten zijn kwalitatief beoordeeld conform de Handleiding voetbal van sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem. De kunstgrasleverancier geeft hiervoor een gemiddelde garantieperiode van acht tot tien jaar.
· de prestatiegarantie is gebaseerd op de sporttechnische eigenschappen van de constructie en vastgelegd in de voorschriften NOCNSF KNVB2-15 en NOCNSF KNVB2-18 met een maximaal aantal bespelingsuren van 1.500 uur per jaar[footnoteRef:2]. Sportinfrastructuur hanteert hierbij een levensverwachting voor een voetbalveld van tien jaar. Echter, een en ander is mede afhankelijk van de bespeling van het voetbalveld. [2:  Bij meer dan 1.500 uur per jaar aanpassen garantieperiode naar gelang gebruik.] 

Belangrijk is bij het vaststellen van de garantieduur een duidelijke afweging te maken tussen productgarantie en prestatiegarantie, mede gelet op het gebruik van het voetbalveld, en of de termijnen gelijklopen.


Model garantieverklaring kunstgras Sportproduct voetbalveld 

Deze versie is een door VSG doorgevoerde aanpassing van het model dat van toepassing was vanaf 1 juli 2021 (versie 3.4). Deze versie van het model is van toepassing vanaf 1 januari 2026.
 
Het gebruik van dit model is niet verplicht en ook bij het gebruik hebben partijen de mogelijkheid om afwijkende afspraken overeen te komen. Vanwege de behoefte aan eenduidige afspraken wordt gebruik van dit garantiemodel door VSG dringend aanbevolen. Eventuele afwijkingen dienen te worden vastgelegd in de contractstukken. Dit model heeft de volgende bijlagen:

· Bijlage 1: Specificaties - Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem; en
· Bijlage 2: Toelichting.

1. Definities: 
a) Sportproduct: de (kunstgras) toplaag, inclusief infill en shockpad, van het kunstgras. Dit is de bovenste laag van de sportvloer en maakt contact met de sporter tijdens beoefening van de (voetbal)sport. De toplaag is het gehele systeem boven de fundering.
b) Contract: de opdrachtbevestiging en/of overeenkomst van opdracht en/of aanneming van werk tussen partijen, de beschrijving van het werk dan wel vraagspecificatie, de eventueel daarbij behorende tekeningen, de voor het werk geldende voorwaarden en, indien van toepassing de nota van inlichtingen en het proces-verbaal van aanwijzing.
c) Garant: de aannemer en/of opdrachtnemer die partij is bij het Contract.
d) Opdrachtgever: de opdrachtgever die partij is bij het Contract.
e) Productgarantie: de garantie dat het Sportproduct voldoet aan de op grond van bijlage 1 gestelde eisen alsmede de garantie dat het Sportproduct [invullen, bijvoorbeeld: 10] jaar bij een normaal gebruik meegaat waaronder, maar niet beperkt tot, de loslatende vezels, kleurverschil, rek en krimp en openstaande naden.
f) Prestatiegarantie: de garantie dat het Sportproduct voldoet aan de op grond van bijlage 1 aan het Sportproduct gestelde sporttechnische eigenschappen.
g) Garantie: de garantie dat het Sportproduct gedurende [invullen, bijvoorbeeld: 10] jaar aan de vereisten als genoemd in artikel 11 voldoet. [footnoteRef:3] [3:  Dit betreft de Productgarantie en Prestatiegarantie tezamen. Vgl. Voorschriften, hoofdstuk 6, punt 4: Doorlopen certificeringsproces van de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem (raadpleegbaar via www.sportinfrastructuur.nl). Dit heeft betrekking op het sporttechnische en visuele aspect.] 

h) Logboek: het document waarin verslag wordt gedaan van gebeurtenissen en afspraken in chronologische volgorde. Dit bevat in ieder geval een registratie van onderhoudswerkzaamheden en het gebruik van het Sportproduct, waaronder trainingen, wedstrijden en andere activiteiten (denk aan: schoolsport, voetbal gerelateerde evenementen).
i) Normaal gebruik: Opdrachtgever mag verwachten dat het Sportproduct de eigenschappen bezit die voor een normaal gebruik daarvan nodig zijn en waarvan hij de aanwezigheid niet behoefde te betwijfelen, alsmede de eigenschappen die nodig zijn voor een bijzonder gebruik dat bij het Contract is voorzien.

2. Het bepaalde in deze garantieverklaring geldt onder toepassing verklaring in het Contract. Ingeval onderlinge strijdigheid tussen stukken bestaat, geldt de volgende rangorde:
1. Contract inclusief bijlagen, waaronder deze garantieverklaring;
2. Beantwoording van vragen in het kader van de nota van inlichtingen;
3. Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem;
4. [optioneel: Algemene inkoopvoorwaarden gemeente {Invullen}];
5. [optioneel: UAV]; en
6. [optioneel: Algemene voorwaarden Garant/leverancier].

3. De Garant verbindt zich jegens de Opdrachtgever alle tijdens de garantieperiode gemelde gebreken, die redelijkerwijs kunnen worden toegeschreven aan de minder goede hoedanigheid van het Sportproduct of de gebrekkige uitvoering van de werkzaamheden door de Garant, op eerste aanzegging van de Opdrachtgever, zo spoedig mogelijk, voor eigen rekening te herstellen. Dit artikel geldt behoudens de gevallen als vermeld in artikel 9. 

4. Indien de Opdrachtgever het Sportproduct niet normaal gebruikt, gezien wat verwacht mag worden van een het Sportproduct, wordt vermoed dat dit gebruik de oorzaak is van de gebreken. De bewijslast omtrent het niet normale gebruik rust op de Garant. Indien de Garant daarin is geslaagd, kan de Opdrachtgever dit bewijs ontzenuwen door aannemelijk te maken dat het Sportproduct niet aan de overeenkomst beantwoord nu zij, mede gelet op de aard van de zaak en de mededelingen die de Garant over het Sportproduct heeft gedaan, niet de eigenschappen bezit die de Opdrachtgever mocht verwachten. Hieronder valt: sportactiviteiten zoals voetbal, schoolsport en/of voetbal gerelateerde evenementen, met inachtneming van in ieder geval de volgende voorwaarden:
· een maximale veldbelasting conform de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem, maximaal 1.500 bespelingsuren per jaar; en
· uitsluitend sportactiviteiten, dus géén festivals, feesten, kampvuren, etc., tenzij dit vooraf is afgestemd.

5. Een op grond van deze garantieverklaring overeengekomen Garantie geldt vanaf het moment van oplevering van het Sportproduct.

6. Voor aanvang van de garantieperiode is de Garant verplicht om een onderhoudsinstructie en handleiding voor het Sportproduct ten behoeve van het normaal gebruik aan de Opdrachtgever te verstrekken met een uiteenzetting van de onderhoudswerkzaamheden respectievelijk de eigenschappen die het Sportproduct bezit. De Opdrachtgever is verplicht om het onderhoud uit te voeren dat tot zijn verantwoordelijkheid behoort conform de onderhoudsinstructie en de handleiding. Het onderhoud en het normaal gebruik worden door [invullen: Garant of Opdrachtgever] in het Logboek vastgelegd. Bij de jaarlijkse monitoring waarbij tevens het Logboek besproken wordt, heeft [invullen: Garant of Opdrachtgever] de mogelijkheid tot het aanpassen van de onderhoudsvoorschriften naar de praktijksituatie. Op Garant rust de verplichting om Opdrachtgever te wijzen op niet normaal gebruik of een wijziging die plaats dient te vinden in het onderhoud.

7. Op de Garant en de Opdrachtgever rust de verplichting om [invullen: één, twee of meer] keer per jaar een gezamenlijke inspectie aan het Sportproduct uit te voeren. De Garant neemt hiertoe het initiatief. Bij deze inspectie wordt (onder meer, maar niet uitsluitend) de staat van het Sportproduct en het uitgevoerde onderhoud (op basis van het Logboek) getoetst. Tevens leggen partijen hun bevindingen en afspraken vast in het Logboek. De kosten voor de monitoring dienen in het Contract te worden vastgelegd. 

8. [bookmark: OpenAt]Opdrachtgever voert op basis van “procedures, onderdeel 6, certificering” van de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem de benodigde keuringen uit. De keuring conform Hoofdstuk 3 in de Handleiding voetbal van sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem dient door een Sportinfrastructuur geaccrediteerd keuringsinstituut te worden uitgevoerd. De kosten voor de keuring zijn voor rekening van de Opdrachtgever. De Garant dient twee weken voorafgaand aan de keuringen op de hoogte te worden gesteld en in de gelegenheid te worden gesteld om de keuringen bij te wonen. Bij een afkeuring zijn de herkeuringskosten voor Garant.

9. Uitgesloten van de Garantie zijn de slijtage van de penaltystip en daarnaast gebreken die het gevolg zijn van, van buiten komend onheil, onjuist gebruik en/of onjuist onderhoud zoals, maar niet beperkt tot: 
· (natuur)rampen, vandalisme, brand en gebruik van chemische middelen welke niet door de Garant zijn aanbevolen; en
· onderhoud dat niet aan de instructies en voorschriften van Garant voldoet. 

10. De verplichtingen van Garant uit hoofde van deze garantieverklaring zullen nimmer verder gaan dan herstel van het gebrek, (gedeeltelijke) vervanging van het Sportproduct of vervangende schadevergoeding. Opdrachtgever behoudt het recht om enige directe of indirecte schade veroorzaakt door het Sportproduct op Garant te verhalen. Daarbij vrijwaart de Garant Opdrachtgever voor aanspraken van derden. 

11. De garantieverklaring geldt voor [invullen, bijvoorbeeld: 10 jaar]. Indien door Garant op grond van deze garantieverklaring wordt overgegaan tot gehele of gedeeltelijke vervanging van het Sportproduct zal door de Opdrachtgever aan Garant een redelijke vergoeding worden betaald na de oplevering van het Sportproduct tot het moment van eerste melding van het gebrek, welke vergoeding van de herstelkosten zal plaatsvinden volgens onderstaand schema: 

· Jaar 1 en 2:	   0	% (100% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 3: 		 20	% (80% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 4: 		 30	% (70% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 5:		 40	% (60% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 6: 		 50	% (50% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 7: 		 60	% (40% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 8: 		 70	% (30% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 9: 		 80	% (20% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
· Jaar 10: 	 	 90	% (10% van herstel of vervanging dient door Garant te worden vergoed)
	[Staffel aanpassen op basis van garantieduur]

Bij gedeeltelijke vervanging geldt de resterende garantietermijn ook voor het vervangen gedeelte van het Sportproduct. Bij een volledige tussentijdse vervanging geldt een nieuwe garantietermijn overeenkomstig dit artikel.

12. [bookmark: _Hlk180743285]Het Sportproduct dient gedurende de volledige levensduur in ieder geval te voldoen aan de materiaaltechnische voorschriften betreffende kunstgras tapijt speelveld, -hoofdbelijning, prefab en insitu shockpads (paragraaf 2.3.2.1., 2.3.2.2.en 2.3.2.5.) opgenomen in de Handleiding voetbal van sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem (productgarantie). Het Sportproduct dient bij aanleg en het eerste en tweede jaar na aanleg aan de norm NOCNSF-KNVB2-15 te voldoen. Vanaf het derde gebruiksjaar dient het Sportproduct aan de NOCNSF-KNVB2-18 te voldoen bij een gebruik van maximaal 1500 uur per jaar (prestatiegarantie).

13. In het geval in het Contract geen geschillenregeling is opgenomen, zullen partijen bij een geschil gezamenlijk een bindend adviseur aanwijzen die voor partijen een bindend besluit neemt. De kosten van deze derde worden door partijen gezamenlijk gedragen. Voormelde geschillenregeling staat een beroep op de overheidsrechter niet in de weg.


Handtekening Opdrachtgever: 					Handtekening Garant: 




Bijlage I: Specificaties te garanderen Sportproduct overeenkomstig de definitie van artikel 1 sub a tenzij hieronder in deze bijlage het gegarandeerde werk anders wordt omschreven.

Omschrijving van het gegarandeerde Sportproduct conform sportproductenlijst van het Kwaliteitszorgsysteem Sportinfrastructuur.nl

Kunstgras:
[Invullen. Het staat partijen vrij om hier de specificaties voor het Sportproduct die zij van belang achten aan te hechten. Een suggestie is om te verwijzen naar de (specifieke bepalingen uit paragraaf 2.3.2 van de geldende) Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem te vinden op sportinfrastructuur.nl en deze aan te hechten alsmede het Sportproduct gedurende de gehele levensduur te laten voldoen aan de materiaaltechnische voorschriften betreffende kunstgras tapijt speelveld, -hoofdbelijning, prefab en insitu shockpads (paragraaf 2.3.2.1., 2.3.2.2.en 2.3.2.5.) in de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem (productgarantie), naast de prestatiegarantie conform NOCNSF-KNVB2-15 en NOCNSF-KNVB2-18. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan de eigenschappen van de vezel, zoals de hoogte, dikte, lengte en treksterkte alsmede de naden.]
Shockpad:
[Invullen. Zie paragraaf 2.3.2 van de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem.]

Infill:
[Invullen. Zie paragraaf 2.3.2 van de Handleiding voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem.]

Markeer onderstaand steeds duidelijk (conform het Contract) de gewenste specificaties en garanties van het Sportproduct. 

A. Voor het Sportproduct wordt afgegeven een product- en prestatiegarantie aansluitend bij de duur van de Handleiding Voetbal sportinfrastructuur kwaliteitszorgsysteem (aangehecht).

B. De aard van het gebruik en de eigenschappen van het Sportproduct conform Contract: [Invullen: bijvoorbeeld voetbal, schoolsport, evenementen].

C. Eventuele overige specificaties van het Sportproduct, bijvoorbeeld naam en productspecificatie: [Invullen]

D. Het invullen van het Logboek wordt verzorgd door: [Invullen]

E. Het doen van het onderhoud: [Invullen]

Opgemaakt te: 					op: 
Datum: ………………..

Akkoord Opdrachtgever: 						Akkoord Garant: 

Bijlage 2 Toelichting bij Model garantieverklaring kunstgras Sportproduct voetbalveld 

Het 'Model garantieverklaring kunstgras Sportproduct voetbalveld' is opgesteld door de ‘VSG en is tot stand gekomen in nauw overleg tussen afgevaardigden van opdrachtgevers en afgevaardigden van de branche. De garantieverklaring ziet uitsluitend op het Sportproduct en niet op de fundering en onderbouw. Het Sportproduct wordt door Garant aan Opdrachtgever opgeleverd. Voor de oplevering zal een opneming van het werk plaatsvinden. De garantie gaat in vanaf het moment dat het werk is goedgekeurd, waarna het werk als opgeleverd wordt beschouwd. Indien bij de opneming van het werk wordt geconstateerd dat het Sportproduct niet voldoet, wordt de oplevering door Opdrachtgever geweigerd.

Ten aanzien van de garantie is onderscheid gemaakt tussen een 'productgarantie', welke de eigenschappen van het Sportproduct omvat, en een 'prestatiegarantie' welke de speltechnische eigenschappen omvat. Voor de te garanderen (sport)technische eigenschappen dient steeds te worden uitgegaan van de constructieve en/of sporttechnische eigenschappen van het Sportproduct conform het kwaliteitszorgsysteem Sportinfrastructuur dat in het Contract van toepassing wordt verklaard. 

In bijlage 1 dient de omschrijving van het gegarandeerde te worden vermeld en dienen de betreffende in het Contract genoemde normen en de specificaties van het in het Contract gevraagde Sportproduct te worden vermeld. Aan de hand van deze gegevens is het voor partijen duidelijk wat er (sport)technisch precies wordt gegarandeerd. Verder is het vereist in het Contract een expliciete bepaling op te nemen die deze garantieverklaring van toepassing verklaart.
 
De kern van de garantieverklaring is vastgelegd in artikelen 3 en 4. Het uitgangspunt is dat opdrachtgevers mogen verwachten dat binnen de garantieperiode zich bij normaal gebruik geen gebreken mogen voordoen en als dat wel zo is, dan is het aan Garant daar wat aan te doen en/of een vergoeding te betalen. Hier rust dus een duidelijke verplichting op de Garant. Als daarentegen de Opdrachtgever het Sportproduct niet normaal gebruikt, en zoals beschreven in artikel 4, of als het Sportproduct anders wordt onderhouden dan de voorschriften, dan is het vermoeden dat de gebreken aan de Opdrachtgever te wijten zijn. Hier rust dus een duidelijke verplichting van de Opdrachtgever. De Garant vrijwaart de Opdrachtgever voor aanspraken van derden. Indien dit conform de algemene inkoopvoorwaarden is, wordt hiernaar verwezen en worden deze bijgevoegd.

Het invullen van het Logboek ziet zowel op het onderhoud als het normaal gebruik. Het wordt aangeraden om de spelers bekend te laten zijn met de instructie voor het normaal gebruik en het onderhoudsvoorschrift van de Garant. Het wordt geadviseerd om aan het Logboek een schema met onderhoudswerkzaamheden toe te voegen, waarin onderscheid wordt gemaakt in “dagen, weken, periodiek en jaarlijks”. 

Het Sportproduct voldoet aan de normering zoals vermeld onder A van bijlage 1. Het Sportproduct wordt conform het kwaliteitszorgsysteem sportinfrastructuur certificeringsproces getoetst.

Geschillen die op grond van het gebruik van het Model garantieverklaring kunnen ontstaan worden beslecht door de geschilbeslechter die op grond van het Contract bevoegd is. Hiermee wordt voorkomen dat bij twee verschillende instanties geprocedeerd moet worden. 

Deze Model garantieverklaring is opgesteld voor gebruik tussen de Opdrachtgever en de hoofdaannemer (Garant) die het 'werk' heeft aangenomen. In sommige gevallen wordt de feitelijke realisatie van het Sportproduct verricht door een onderaannemer van de hoofdaannemer. Indien de Opdrachtgever ervoor kiest om de garanties rechtstreeks van de betreffende onderaannemer (kunstgrasleverancier) te bedingen kan daarvoor worden aangesloten bij paragraaf 22.3 UAV 2012. Dit dient dan overeengekomen te worden onder verwijzing en aanhechting van de UAV.
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